Ulteriori servizi dell'UFCOM sul nuovo portale web

Finora gli utenti potevano ordinare e pagare online i prodotti o i servizi di competenza dellUFCOM
utilizzando il portale UFCOM Online (www.eofcom.admin.ch). Dal 2022 viene gradualmente sostituito
dal portale eGovernment DATEC del Dipartimento federale dell'ambiente, dei trasporti, dell'energia e
delle comunicazioni. Le persone interessate possono ormai anche utilizzare i Servizi esami di
radiocomunicazione e Utilizzazione delle frequenze attraverso questo portale.

e |l servizio Esami di radiocomunicazione offre una panoramica delle date d'esame disponibili o dei
posti liberi e la possibilita di iscriversi direttamente agli esami.

Nota: A causa del passaggio al nuovo portale, quest'anno 'TUFCOM non potra organizzare altri esami.

o |l Servizio Utilizzazione delle frequenze consente di richiedere allUFCOM un indicativo di
chiamata. Insieme al certificato di capacita, questo & il prerequisito per partecipare al servizio per
radioamatori.

Questi servizi non sono poi piu disponibili su UFCOM Online.
Ecco come utilizzare il portale:
¢ | nuovi clienti devono registrarsi sul portale. La registrazione avviene tramite il servizio CH-Login

offerto dalla Confederazione Svizzera ed € gratuita. La sezione Domande frequenti (FAQ)
contiene le istruzioni necessarie.

¢ Siete gia clienti del'lUFCOM ma non disponete di un account sul nostro precedente portale
UFCOM Online? In tal caso, vi preghiamo di contattarci all'indirizzo kf-fk@bakom.admin.ch
prima di registrarvi e accedere per la prima volta al nuovo portale. Non appena avremo dato
conferma, potrete registrarvi ed effettuare la vostra richiesta.

e Gli utenti possono accedere ai servizi Esami per operatori radio e Utilizzazione delle
frequenze tramite la rubrica principale Radiocomunicazione o inserendo il termine
corrispondente nel campo di ricerca della pagina di avvio.

In caso di domande sul portale, i radioamatori possono anche contattare direttamente 'UFCOM (kf-
fk@bakom.admin.ch).

Nota: | radioamatori devono continuare a inviare le notifiche ai sensi dell'articolo 33 capoverso 1
letterac e d dellordinanza sull'utilizzazione dello spettro delle radiofrequenze (OUS) a kf-
fk@bakom.admin. Questo servizio sara offerto sul portale di eGovernment DATEC solo a partire dal
2025.




